
On-line обслуживание населения 

в Псковской областной универсальной  научной 
библиотеке



Задачи:

• Структурирование информации

• Кураторство

• Выстраивание общественного диалога 



Медиаграмотность - важная профессиональная 
черта 



Цифровой куратор в современной 
библиотеке 



Использование онлайн-сервисов россиян 
старше 60 лет

• Менее 40% - не испытывают трудности

• Остальные получают стресс



2 базовых пути 



Выполнение государственного задания 

«Удаленно через сеть Интернет»



Краеведческие ресурсы



Период с 21 марта по 1 июня 2020 года:

• Документов открыто: 16119 (12427 – тот же период 2019 года)

• Страниц просмотрено: 224567 (125181 - тот же период 2019 года) 

• Получается страниц (иначе сканов) просмотрено почти на 100 тысяч 
больше.



Дистанционное обслуживание

• Работа в социальных сетях

• Zoom

• Канал You Tube



Форматы онлайн мероприятий



Библиотека –
территория информационного качества


